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INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
N CADRUL SERVICIULUI AFISARE NUME BENEFICIAR (SANB)

Prezentarea Serviciului Afisare Nume Beneficiar (SANB)

Serviciul Afisare Nume Beneficiar (SANB), reprezintd o noua facilitate oferita, in mod gratuit, de cétre
banci clientilor care efectueaza plati electronice in lei si in valuta (in valuta este disponibil doar pentru
conturile deschise la banci din Romania), prin intermediul unor aplicatii de platd (internet
banking/mobile banking), pentru a permite o verificare suplimentara a identitatii beneficiarului platii, in
scopul prevenirii fraudelor, precum si pentru reducerea numarului de tranzactii eronate generate de
introducerea gresita a beneficiarului (a codului IBAN).

La acest serviciu au aderat o serie de banci din Romania, inclusiv TECHVENTURES BANK S.A, iar
funtionalitatea acestuia permite ca atunci cand un client al unei banci participante initiaza o platd cétre
un alt client din sistemul bancilor participante, In momentul introducerii de catre platitor a contului IBAN
al beneficiarului, SANB sa asigure furnizarea si afisarea automata in ordinul de plata electronica a unei
forme trunchiate a numelui beneficiarului platii, respectiv prenumele si initiala numelui beneficiarului
(in cazul existentei mai multor prenume, sunt prelucrate toate prenumele). Serviciul Afisare Nume
Beneficiar este disponibil 24/7 in randul bancilor participante, iar prin acesta, se asigurd o modalitate
suplimentara de prevenire a fraudelor, avand in vedere ca una dintre cele mai frecvente tipologii de
frauda online prin manipularea platitorului, presupune transmiterea unui e-mail sau SMS prin care se
solicita, Tn numele unor beneficiari cunoscuti precum furnizori de utilitati sau alti furnizori de servicii,
plata unor facturi, indicand coduri IBAN ale unor conturi proprii ale infractorilor; de asemenea, serviciul
poate contribui si la diminuarea numarului de tranzactii eronate, generate de introducerea gresitd a
IBAN-ului beneficiarului.

Serviciul Afisare Nume Beneficiar este pus la dispozitia bancilor conectate la Casa de Compensare a
platilor interbancare (pe baza de aderare), de catre Societatea de Transfer de Fonduri si Decontari
(“TRANSFOND”) si poate functiona doar daca bancile participante realizeaza un schimb de date
necesare afisarii informatiilor mentionate mai sus.

Prin urmare, intrucat aceste informatii reprezinta date cu caracter personal, iar dumneavoastra, in calitate
de client al TECVHENTRURES BANK S.A., sunteti o persoand vizata de aceastd operatiune de
prelucrare (datele dumneavoastra personale de natura celor mentionate sunt prelucrate in cadrul SANB),
va aducem la cunostintd prin prezenta Informare, detalii despre aceasta.

Operatorii datelor cu caracter personal

Bancile participante st TRANSFOND (care gestioneaza baza de date comund a SANB), vor prelucra
datele persoanelor vizate, in calitate de operatori asociati, asa cum acest termen este definit in
Regulamentul UE 679/2016 privind protectia datelor (“GDPR”) si au stabilit pe baza de acord scris rolul
si responsabilitatile lor privind indeplinirea obligatiilor impuse prin GDPR, 1n special a celor referitoare
la confidentialitatea si securitatea datelor cu caracter personal.

Lista bancilor participante la SANB poate suferi modificari, prin aderarea/retragerea unora dintre
acestea, iar lista actualizata la zi a tuturor bancilor participante la SANB poate fi gasitd pe website-ul
TRANSFOND.

Scopul prelucrarii, categoriile de date prelucrate si destinatarii acestora

Scopul prelucrarii este reprezentat de schimbul de date cu caracter personal care se realizeaza de catre
operatorii asociati, exclusiv in scopul afisarii numelui trunchiat al beneficiarului pentru clientii bancilor
participante, in vederea prevenirii fraudelor si diminuarii numarului de erori, aferente platilor
electronice.

Categoriile de date personale prelucrate sunt prenumele (toate prenumele, in cazul in care sunt mai
multe) si initiala numelui dumneavoastrda de familie, precum si codul IBAN al contului/conturilor
deschis/e la TECHVENTURES BANK S.A., iar Banca in calitate de operator de date participant la
SANB, transmite catre TRANSFOND aceste informatii, pentru a fi stocate si puse la dispozitia celorlalte
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banci participante, in cazul in care clienti ai acestora initiaza plati catre un cont al dumneavoastra deschis
la TECHVENTURES BANK S.A., in modalitatea prezentatd mai sus (informatiile vor fi afisate pentru
initiatorul platii, indiferent daca plata va fi sau nu finalizata).

Temeiul prelucrarii datelor personale si consecintele refuzului de a va fi prelucrate

Temeiul prelucrarii datelor dumneavoastra personale este interesul legitim al bancilor participante la
SANB de a asigura un instrument de prevenire a fraudelor/diminuare a numarului de erori in cazul
platilor interbancare initiate prin intermediul aplicatiilor de internet banking/mobile banking.
Consecintele refuzului dumneavoastra ca datele personale sa va fie prelucrate pentru SANB, sunt ca
unui client al unei banci participante care doreste sd initieze o plata in format electronic catre dvs. nu i
va fi afisat numele dvs. trunchiat si astfel, in cazul in care este gresit un caracter din codul dvs. IBAN,
nu va putea fi observata neconcordanta cu numele, iar suma care va era destinatd va ajunge la o alta
persoana.

Perioada stocarii datelor cu caracter personal in contextul SANB

Datele dumneavoastra cu caracter personal aferente SANB vor fi stocate in baza de date TRANSFORD
si vor fi disponibile celorlalte banci participante si implicit clientilor acestora initiatori ai platilor, atat
timp cat sunteti client al TECHVENTURES BANK S.A., iar Banca este participantd la SANB.
Drepturile care va sunt garantate

In legitura cu prelucrarea datelor dumneavoastra personale in cadrul SANB, vi este garantati exercitarea
drepturilor prevazute de GDPR, respectiv: dreptul la informare (inclusiv prin prezentul document),
dreptul de acces la date, dreptul la rectificarea datelor, dreptul la stergerea datelor/dreptul de a fi uitat,
dreptul la restrictionarea datelor, dreptul la portabilitatea datelor si dreptul de a va adresa cu o plangere
Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu caracter Personal.

Va puteti exercita aceste drepturi la oricare dintre operatorii asociati, la datele de contact ale
responsabililor acestora cu protectia datelor (DPO) regasite pe website-urile fiecaruia. De regula, fiecare
operator va raspunde cererilor prin care persoanele vizate 1si exercitd drepturi legate de prelucrarea
pentru care respectivul operator este raspunzator, dar daca este cazul, operatorii asociati, prin intermediul
TRANSFOND, se vor informa reciproc si isi vor furniza informatiile necesare pentru a putea raspunde
oricaror cereri ale persoanelor vizate.



